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Informativa sul servizio di “ricerca inversa” ai sensi del Provvedimento del Garante 
privacy del 8/04/10 

BT Enia informa che, in ottemperanza del Provvedimento del Garante privacy dell’8 aprile 
2010, sarà attivata a partire dal 1 gennaio 2011 la funzione di “ricerca inversa”, che 
consiste nella ricerca del nominativo di  un abbonato sulla base del suo numero telefonico, 
anche nei confronti degli abbonati i cui dati erano già inseriti negli elenchi telefonici 
pubblici alla data del 1° febbraio 2005, ad eccezio ne di coloro i quali hanno già 
comunicato a BT Enia l’opposizione al trattamento dei propri dati personali per questa 
finalità. 

Gli abbonati interessati potranno manifestare, in qualsiasi momento, l’eventuale volontà 
contraria alla “ricerca inversa” chiamando gratuitamente il servizio clienti al numero verde 
del Servizio Clienti (800.977.977) o scrivendo a Servizio Clienti - BT Enìa S.p.A., Via Ugo 
la Malfa 75/77 90146 - Palermo oppure via fax al Numero Verde 800 91 90 99 
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